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Durante el ano 2025 se disenaron, se adaptaron y ejecutaron diferentes estrategias y actividades para el desarrollo
y alcance de los diferentes indicadores de evaluacion de la Resolucion 851 del 2022 que reglamenta el sistema de
recoleccion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE)). El objetivo principal consistid en asegurar
el cumplimiento de las obligaciones establecidas por la normatividad ambiental colombiana y la ejecucion
eficiente del presupuesto aprobado por la Asamblea General en la reunidn de marzo de 2025.

En el 2025 se alcanzd un cumplimiento del 135% de las metas de recoleccion y gestion de RAEE definidas por
la Resolucion 0851, en el indicador de cobertura geografica llegamos a un 19% cifra que supera lo definido por
la O851 que para este segundo ano de aplicacion de la horma era del 12%, en el indicador de inversion de
recursos invertidos en sensibilizacion y creacion de cultura ambiental alcanzamos un 12% contra lo solicitad de
la Resolucion que es un 10%, el informe de gestidon para la Autoridad Ambiental que nos realiza el seguimiento
de cumplimiento que es la ANLA, (Autoridad Nacional de Licencias Ambientales) se presentara el miércoles 25
de febrero de 2025 para su evaluacion y seguimiento.

El Sistema de Recoleccion Selectiva de RAEE finalizd el 2025 con la participacion de 32 productores que con

la informacioén disponible de BACEX de la DIAN y las proyecciones realizadas por el Equipo de Lumina

obtenemos una meta de recoleccion para el ano 2026 de alrededor de 1.987.184 de kilogramos (1.987,]

ton) que comparada con la meta del 2025 representa un crecimiento de 116%, este crecimiento de

la meta representa un reto en temas de planeacion de logistica, trabajo en equipo con nuestros

gestores, alcance geografico y ejecucion presupuestal, frente a estos retos confidé plenamente

en el recurso humano del Equipo Lumina para superar estos desafios como en los anos
anteriores.

En la gjecucion presupuestal del ano 2025 llegamos a un 99,5 %, debemos recordar que con

los recursos suministrados por los 32 productores adheridos a nuestro SRS de RAEE recolec-

tamos y aprovechamos un 15,9% mas Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE)

que los aprobados por la Asamblea General mostrando una reduccion del costo por kg

recolectado tomando como referencia el costo por kg definido en el presupuesto del 2025.

INFORME EJECUTIVO



El futuro es desafiante por el crecimiento de las metas de recoleccidon y por el indicador de cubrimiento geografico pero creo que trabajando
de la mano de nuestra Junta Directiva y apoyados en la responsabilidad, compromiso, dedicacion y profesionalismo de nuestro Equipo
humano de Lumina seguiremos comprometidos por el cumplimiento del principio de Responsabilidad Extendida del Productor y el alcance
de las metas e indicadores de cumplimiento definidos en la Resolucion 0851 que reglamenta el SRS de RAEE.

Un agradecimiento a los productores que confian en LUmina, en especial a la Junta Directiva y los Colaboradores de Lumina que son el pilar
fundamental para seguir creciendo y alcanzar los objetivos trazados cada ano.

Director Ejecutivo
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1.1. ORGANIGRAMA.

El organigrama presentado a continuacion
tiene como objetivo presentar los niveles
jerarquicos de la Corporacion Lumina

RAEE, las areas que la conforman y su
funcionamiento, para facilitar la [A bloa G |
o - o o o m n r
comprension del funcionamiento interno = sdmbiea ‘senerd
de Ifa empresa y Io; canales de atencidon — @ [Revisorl'a fscal
segun la necesidad de nuestros [Junto Directiva
vinculados.
i
[ Director Ejecutivo
Coordinacion . \ ) - )
Administrativa y . Lider de 4 ,
£ anciera leerdeJornodos\ Comunicaciones\ Lider de RAEE \
écr)]r?’rlci:lsl!)?e Adf\n?r?ilsifggﬁva ﬁ\)?r?(lzif]ltgs Analista Gréfico et Analista RAEE

Imagen 1. Organigrama Lumina



1.2. ASAMBLEA GENERAL (EMPRESAS VINCULADAS A RAEE)

La Corporacion inicid el 2025 con 26 empresas
vinculadas, formalmente ante Ila Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales ANLA, al
sistema de recoleccion selectiva de RAEE, para el
cumplimiento de la Resolucion 851 del 2022 bajo
14 subcategorias de las 17 reglamentadas como
consumo masivo. Sin embargo, el 10 de enero del
2025 |la ANLA da respuesta a la solicitud del
colectivo radicada en el mes de noviembre, para
incluir cuatro productores que habian sido
aprobados por la Junta Directiva, y la ampliacion
para la gestion de las subcategorias de
computadores y pilas dentro del SRS bajo la
Resolucion 36 del 2025.

Posteriormente, en el mes de septiembre una
nueva empresa, Decorluces SAS, solicita ingreso
al colectivo, la cual es aprobado por la Junta
Directiva una vez realizadas las validaciones de
seguridad por parte de la administracion del
colectivo, y se presenta ante la ANLA quien emite
actualizacion del colectivo con el ingreso formal
de la empresa bajo la Resolucion 3589 el 19 de
diciembre del 2025, cerrando el 2025 con 31
empresas vinculadas a la Corporacion. En el mes
de diciembre de 2025 por aprobacion de la Junta
Directiva se presenta ante el ANLA |Ia
vinculacion de Gatria SAS. ElI ANLA nos
responde el 02 de febrero de 2026 aceptando la
vinculacion de Gatria SAS, con lo cual
nuestro SRS de RAEE queda aprobado con 32
productores vinculados.

Empresas a
O1 de enero 2025

Empresas nuevas
10 de enero 2025

Empresas nuevas 19 de diciembre 2025
Empresas nuevas 02 febrero 2026

Tabla 1. Productores RAEE

Razon social

Coéxito S.A.S

Colombiana De Comercio S.A.

Decathlon Colombia S.A.S

Electricos Del Ruiz S.A.S

Excell S.A.S
. | Feilo Sylvania Colombia S. A

Greenlight S. A
Grupo Cre AriasSEnC
G

rupo Electrico Titanium S.A.S
Jaguarcol Capital LATAM S.A.S.

lkso S.A.S
llumax S. A

lluminacion Y Materiales Eléctricos S.A.S

—d
N

E R S ol il

. | Lexmana S.A.S
Ledvance Colombia S.A.S

Leto Industries S.A.S
Option S.A
Sodimac Colombia S.A

4.] Su Electrico Y Cia S.A.S
Urbanlights Colombia Ltda

Zafiro Design S.A.S

Comercializadora Aris-k S.A.S
Cedelec Centro De Distribucion Electrica S.A.S

Pricesmart Colombia S.A.S

N



1.3. JUNTA DIRECTIVA 2024-2025.

La Junta Directiva se mantuvo conformada por siete representantes de las treinta y una empresas vinculadas, sin cambios frente a la
conformacion inicial del 2024.

Empresa Representante

Julio Visbal

Feilo Sylvania Colombia S.A.
Sodimac Colombia S.A.

Colombiana de Comercio S.A. Astrid Otalora - Laura Baron

Su Eléctrico & CIA S.A.S. Juan Esteban Sierra

Tabla 2. Junta Directiva 2024-2025

%)



1.4. NUESTRO EQUIPO

La Corporacion Lumina RAEE durante la
gestion del 2025 estuvo conformada por 10
colaboradores, de los cuales se resalta: su
entrega, responsabilidad, dedicacion al
trabajo para alcanzar las metas, cumplir los
objetivos propuestos, desarrollar nuevos
proyectos, asi como también lograr llegar a
nuevas regiones del pais cumpliendo con
las exigencias de cubrimiento geografico
establecidas en las hormas reglamentarias
del SRS, generando espacios de
capacitacion y de conciencia ambiental en
la poblacidon de estas regiones, mediante la
Implementacion de nuevas jornadas de
recoleccion, actividades de capacitacion y
sensibilizaciéon y la gestion de los RAEE.







21. ;.QUE HACEMOS?

La Corporacion Lumina RAEE, es una entidad
sin animo de lucro dedicada al desarrollo del
Sistema de Recoleccion Selectiva (SRS) de
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos
(RAEE) para dar cumplimiento a la Resolucion
0851 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible (MADS), Nuestro SRS de RAEE esta
aprobado bajo la Resolucion 409 del 2024,
modificada por las Resoluciones1990 del 2025,
036 del 2025, 3598 del 2025 y 328 del 2026

emitidas por la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales ANLA bajo el
expediente RAEEOO0O01-00-2024, siendo el

primer programa de RAEE aprobado en el
pais.

Contamos con la participacion de 32 empresas
vinculadas calificados como Productores de
Aparatos Eléctricos y Electronicos (AEE),
generamos una integracion de los diferentes
actores de |la cadena desde la fabricacion o
Importacion del producto, comercializacion,
hasta la recoleccion y el aprovechamiento final
de cada uno de estos productos cuando
finalizan su vida Util; todo bajo los estandares
de la normatividad ambiental de Colombia,
garantizando asi que al final de la vida util de

los AEE se genere el menor impacto posible al
medio ambiente, y que su manejo final se
realice en el marco de un modelo de economia
circular, propiciando que los Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE) se
conviertan en materia prima para fabricar
nuevos productos.

2.2. ;COMO LO HACEMOS?

En la Corporacion Lumina RAEE se tienen
Implementados tres (3) mecanismos para la
recoleccion de los RAEE.

Mecanismos de recoleccion de RAEE:

El Canal Residencial: a través de |la instalacion
de contenedores para el acopio temporal de
los RAEE en lugares estratégicos y de afluencia
masiva como centros comerciales, alcaldias,
almacenes de cadena y empresas con acceso
abierto a la comunidad, se permite a los
generadores del sector hogar o comercial que
Nno requieren un certificado por la disposicidon
de sus residuos los depositen en estos
contenedores, son puntos abiertos para la
entrega de los RAEE en las principales
cludades del pais y en algunos municipios, los

residuos son recolectados con |los gestores de
zona una vez el encargado del punto nos
informa que esta lleno, y se procede con la
gestion integral de estos. Con cierre al 31 de
diciembre del 2025 el colectivo cuenta con 14
contenedores para RAEE, 346 para residuos de
luminacion y 23 para residuos de pilas vy
acumuladores, dando cumplimiento a las
regiones priorizadas por la Resolucion 851 del
2022, Chocd, San Andrés Islas, Amazonas,
Caqueta, Putumayo, Guaviare, Vaupés vy
Guainia. El listado completo de puntos y su
ubicacion, puede ser consultado en nuestra
pagina web www.lumina.com.co en la seccidon
entrega tus residuos.

Imagen 2. Contenedores LUmina

)
Fuente: Corproacion posconsumos Lumina éCIick para ampliar
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[ Canal jornadas de recolecciéon: Es una

Canal institucional:

nuestros gestores

estrategia desarrollada con las autoridades ponen a disposicion de nuestro programa de

ambientales, gobiernos locales, empresas
publicasy privadas, que permiten la captacion
de RAEE en las diferentes regiones del pais, en
donde en algunos casos solo es posible llegar
mediante estos ejercicios con la suma de
esfuerzos de varias entidades. Estd estrategia
Nos garantiza una cantidad considerable de
kilogramos de RAEE y un puntaje adicional en
la evaluacion anual de los indicadores de
Multicriterio de nuestro SRS de RAEE, por
parte de |la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales (ANLA). De igual forma el
desarrollo de las Jornadas en diversas
cludades nos aportan visibilidad a nuestro
programa de RAEE.

llustracion 2. Ejemplos de publicidad para Campanas 2025
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RAEE sus instalaciones en

las diferentes

cludades del pais para la recepcion de los
residuos a los generadores que contactan a
LUmina para la entrega de RAEE.

Imagen 3. Centro de acopio RAEE

Imagen 3. Centro de acopio RAEE

Grafico 1. Participacion de los canales de recoleccion de RAEE
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Fuente: Corporacion posconsumos Lumina
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2.5. ACTORES PARA ALCANZAR NUESTRAS

METAS

Para desarrollar y cumplir los indicadores
definidos y exigidos por las normas que
regulan los Sistemas de Recoleccion Selectiva y
gestion ambiental de los residuos bajo norma de

POSCONSUMO INntervienen una
diversidad de actores, algunos de ellos son:

EM Gestores de RAEE: En el ano 2025 el
colectivo mantiene el crecimiento del

programa a través de la contratacion de nuevos
gestores  para la  captacidon de  mas
residuos que permitan el cumplimiento de las
metas y nueva cobertura en el pais, el 2025 cerrd
con 13 gestores, uno de ellos Iinicid
operaciones con Lumina en 2025.

Desde el area técnica de la Corporacion se
continUa haciendo auditoria a los nuevos
gestores y a aquellos gue en anos anteriores han
tenido hallazgos por mejorar para evaluar que
cumplan con los requisitos minimos en los es-
tandares de Gestion ambiental 1SO 14001,
seguridad y salud en el trabajo ISO 45001 y
estandares de Calidad ISO 9001, en la siguiente
grafica se pueden ver los resultados obtenidos
en el 2025 para 6 gestores auditados de los 13
gestores que participan en nuestros SRS de RAEE.
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Grafico 2. Resultado auditorias gestores RAEE
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Fuente: Corporacion posconsumos Lumina

En la grafica 3 podemos ver el porcentaje de
recoleccion de los diferentes gestores con los
que finalizamos la gestidon de los RAEE en el
2025, los gestores con un porcentaje inferior al
1% corresponden a los nuevos gestores cuya
operacion es baja en comparacion a gestores
que vienen trabajando en el manejo de los
RAEE desde hace mas de 10 anos.

Grafico 3. Participacion de gestores de RAEE en 2025

Parficipaciongestores en recoleccion 2025

2
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Fuente: Corporacion posconsumos Lumina

Adicional al trabajo desarrollado con los
gestores, la Corporacion desarrollé actividades
con gobiernos y autoridades ambientales
locales, consumidores, y empresas de diversos
sectores, para alcanzar asi el cumplimiento de
cada una de las metas establecidas en la
Resolucion 851 del 2022.

2.4. METAS Y OBJETIVOS ALCANZADOS

2.41 SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Y

RECOLECCION SELECTIVA DE RESIDUOS DE
APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS
RAEE

Teniendo en cuenta el compromiso de los
vinculados con el cumplimiento de las metas
de recoleccion y pensando en las metas de
anos futuros, se aprobod en la asamblea general
ordinaria del mes de marzo de 2025 recoger un
17% de residuos adicional a la meta de RAEE
establecida en la Resolucion 851 del 2022, con
el fin de tener residuos adicionales para el
cumplimiento de las metas de anos futuros
cuando el colectivo se vea en dificultades para
alcanzar el 100% por las altas metas definidas
en la norma reglamentaria que se deben
recolectar ahos futuros.

De esta manera se proyectd el cumplimiento
asl:

EN Meta ANLA: 878.250,16 kg de RAEE
A Meta asamblea: 1.027.552,7 kg de RAEE

En |la siguiente tabla se presenta el resumen
de cumplimiento de recoleccion de cada
subcategoria de RAEE, en la segunda columna
se presenta la meta ANLA, en la tercera
columna el porcentaje de cumplimiento de |la
meta establecida por la Asamblea general de
marzo de 2025 y en la cuarta columna vemos
el excedente ya recolectado para los anos
futuros que nos queda como un anticipo de los
anos futuros, de acuerdo al paragrafo 3 del
articulo 19 de la Resolucion 851 que dice: “ Para
efectos de la evaluacidon del indicador de
recoleccion y gestion de los RAEE (IRQ), el
sistema de recoleccidon y gestion de RAEE
podra utilizar en los anos posteriores las
cantidades de RAEE recolectados vy
gestionados de alguna subcategoria que
excedan el valor equivalente al 100% del
Indicador”.
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Tabla 3. Metas RAEE 2025

B.916 24,017

18.823

Cocinae y homos

1265 13.731.6

Ensaras mayoras de Rogar 20,173

Computadoras Y agquipds para
tratamiento de datos

254 h2.514

128% 358833

28.050
27.008
153.571
115,464
d7.518
196912
27801
a7.088

&8 B6H
266G

Elactrdnica de consumo

Electranica de potencia

132,932
106.648
23.810
186.470
17.883
5,702

Enseras da audio y Video 124% Bl.638,6

En=eres menoras de calantamiento

Enseres menares de cocing

Ensares meanoras de hogar 105 78.150.0

Ensares menaras perscnalas

Harramientas para el hogar
Equipos de acondicionamiento de
gire

Rafrigaracion domésticay
cormerncial

5.758 17.001

125% 11.429,3

19,190 19.376

373.025
&.530
10216

270.398
1.030
7414

11 8%
FOB
118%%

102.629.5
7.500.2
2.602,4

Ecyuipos de ilu minacitn

Equipos de telecomunicacionas

Pilas v acumuladores

Fuente: Corporacion posconsumos Lumina
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En la grafica anterior podemos observar que el
colectivo recolectd 312 ton adicionales a la
meta ANLA, sin embargo, la asamblea habia
aprobado recursos econdmMIcos para
recolectar 149 ton adicionales; el resultado
anterior, se debe a la optimizacidon de los
costos realizadas por parte del area técnica
con el seguimiento mes a mes de |los costos
por kilogramo recolectado, para asi tomar la
mejor decision al momento de asignar una
recoleccion y gestionar los residuos con el

menor costo posible.

La subcategoria donde se logré mayor
porcentaje de recoleccidn corresponde a
equipos de telecomunicaciones en donde solo
se recibieron residuos del canal residencial y
jornadas, sin permitir reportes de la gestion
iInterna  de los gestores alcanzando un
porcentaje de recoleccion del 708%.

En segundo lugar, el grupo de subcategorias
compatibles de computadores, electronica de
consumo vy electronica de potencia llegd a un
128% de recoleccion gracias a los residuos de
computadores que llegan en gran volumen y
nos permiten el cumplimiento de electronica
de consumo, residuos dificiles de recolectar.
Por otro lado, el grupo de enseres menores y
herramientas para el hogar continda siendo
un desafio para la corporacidon y aungue se
logré recoger un 5% adicional a lo
presupuestado, representan la menor
cantidad de residuos con excedentes en el
2025.

En el capitulo 3 de |la Resolucion 851 de agosto
de 2022 en el articulo 19 se presenta la
metodologia de evaluacidon por indicadores de
la gestion que la ANLA aplicara para
determinar el cumplimiento anual de los SRS

de RAEE aprobados por la Autoridad
Ambiental, en el paragrafo 1 de este mismo
articulo manifiesta: “ El cumplimiento de los
sistemas en lo que respecta a los indicadores
de gestion establecidos en el presente
articulo, se obtendrad sumando los valores
alcanzados en cada uno de los indicadores, de
tal forma, que el cumplimiento se alcanzard
con un minimo de 75 puntos.”

En |la siguiente tabla se muestra |la evaluacion
Interna realizada por el Equipo de Lumina de
los Indicadores multicriterio contemplados en
la norma, con el objetivo de presentar el
analisis de cumplimiento de cada
subcategoria.

Tabla 4. Evaluacion de los indicadores de gestion para el cumplimiento de los SRS de
RAEE.

5 100

] 100

5
éCIick para ampliar



https://lumina.com.co/documentos/IGRAEE25/7.png
https://lumina.com.co/documentos/IGRAEE25/8.png

60 20 10 5 5 100

&0 20 10 5 = 100

&

20 10 5 5 100

20 10 5 5 100

20 10 2 3 100

20 10 5 5 100

20 10 L 5 100

S |&% 8 & 8

20 10 5 5 100

g

20 10 5 3 100

10 5 5 100

2)
éClick para ampliar

Fuente: Corporacion posconsumos Lumina

2.4.2 ALIADOS EN PROCESO DE

SENSIBILIZACION

Dentro de las estrategias que |la Corporacion
Lumina RAEE maneja en su compromiso sobre
el manejo adecuado de |los residuos sometidos a
norma de posconsumo, se destacan las
diferentes actividades de sensibilizacion vy
creacion de conciencia ambiental a través del
fortalecimiento de los conceptos de: separacion
en la fuente y consumidor responsable, logrando
asi formar “Consumidores Responsables” no solo
de los RAEE si no, en general de cualquier tipo de

residuo generado por el consumo masivo. Las
actividades de sensibilizacidon ejecutadas en el
2025 contaron con el apoyo de las Corporaciones
Autdnomas Regionales, Alcaldias locales, y las
Secretarias de Educacion fortaleciendo nuestro
programa de Posconsumos al Colegio.

A través del acompanamiento de la Fundacion
Surkay y de la Fundacion Con Vida, llevamos Eco
Educadores con los cuales se desarrollaron
talleres ambientales para Instituciones
educativas (denominado posconsumos al
colegio) de primaria, secundaria y prescolar con
un alcance de 2376 estudiantes vy
docentesimpactados directamente para
Instituciones educativas en los departamentos
de Antioquia, Cundinamarca, Guainia, Guaviare,
La Guajira, Narino, San Andrés Islas, Santander, y
Vaupeés.

Imagen 4. Actividad de educacion ambiental Colegios en el Departamento de Vaupésy La
Guajira

2)
Fuente: Corporacion Posconsumos Lumina éC“Ck para ampliar

Con el mismo objetivo de crear consumidores
responsables, todo el equipo de Lumina
participa en el desarrollo de estrategias de
educaciéon y sensibilizacion  por medios
presencialesy virtuales, participando también en
Foros y eventos de indole ambiental,
capacitaciones empresariales, activaciones BTL
en puntos de recoleccidon; buscando dar
cubrimiento a la necesidad de sensibilizacion
ambiental de la sociedad Colombiana para el
mManejo adecuado de los residuos y se fomente la
entrega y recoleccidon de los RAEE, mejorando la
sostenibilidad de nuestro pais mediante un
modelo de economia circular, con un alcance de
5.530 personas sensibilizadas.

Imagen 4. Actividades de sensibilizacion ambiental 2025

Fuente: Corporacion Posconsumos Lumina
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2.5 MECANISMOS DE COMUNICACION Corporacion realiza y participa en diversas

En 2025, la comunicacion digital de |la
Corporacion Lumina se enfoco en fortalecer la
cercania con los usuarios mediante un
lenguaje corporativo, amable y de facil
comprension, implementado a través de las
redes sociales y el sitio web institucional. Este
enfoque tuvo como propdsito promover en la
comunidad una cultura ambiental basada en
el cuidado del planeta.

Confiamos en que la educacidon ambiental es
el principal medio para exaltar estos valores, ya
gque nuestra experiencia demuestra que el
cuidado del entorno esta directamente
relacionado con el conocimiento y |la
formacion de las personas.

La separacion de residuos en la fuente y el
consumo responsable continuan siendo
pilares fundamentales en la conversacion que
Impulsamos desde el programa de RAEE,
destacando que estas acciones, ademas de
generar cambios significativos en el
comportamiento de los consumidores, son
practicas sencillas que pueden incorporarse
en la vida cotidiana.

En cumplimiento de los parametros
establecidos por las resoluciones aplicables, la

jornadas a lo largo del territorio nacional.

La comunicacidn de estas actividades
adquiere especial relevancia, ya que permite a
la comunidad conocer oportunamente las
fechas, los tipos de residuos a recibir y los
detalles especificos de cada jornada.

De manera permanente, buscamos ampliar el
alcance del mensaje ambiental para llegar a
Mas personas, promoviendo el conocimiento
sobre el posconsumo y motivando a |Ia
comunidad a aportar desde sus posibilidades,
convirtiendose en agentes de cambio en sus
familias, comunidades Y actividades
cotidianas.

Por lo anterior, presentamos a continuacion el
numero de seguidores en cada una de las
redes sociales gestionadas por la Corporacion

llustracion 2. Seguidores RRSS Lumina 2025

77.290 Q¢

Seguidores 2025

@

3.812 Q¢

Seguidores 2025

a

14.125 O

Seguidores 2025

Fuente: Corporacion Posconsumos Lumina

La web de Lumina forma parte de los canales
oficiales de comunicacion, a través de esta la
comunidad puede tener la informacién sobre
rutas y jornadas, eventos, y mas informacion
sobre la gestion ambientalmente adecuada de
los residuos, normatividad y puntos relevantes
en materia informativa.

La comunicacion bilateral es de gran
Importancia para la corporacion, y es allidonde
el chatbot (incluido en la web en 2022) ayuda a
resolver inquietudes y preguntas que tiene la
comunidad, esta herramienta de
comunicacion propicia la posibilidad de un
dialogo entre los consumidores y los
funcionarios de Lumina para satisfacer de
forma «clara y precisa las inquietudes
planteadas.

llustracion 3. Screenshot Pagina web Lumina
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Fuente: Corporacion Posconsumos Lumina




El nUmero de contactos desde su implementacion ha
crecido mes a mes, llegando hasta 457 contactos,
generando una media 38 conversaciones/mes.

Imagen 18. Contactos a través del Bot 2025

A 893 Ax

Contactos chatbot 2024

- 1.336 K

Contactos chatbot 2025

Fuente: Corporacion posconsumos Lumina
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31 SIEMBRA DE ARBOLES

En el ano 2025 Lumina en coordinacidon con la
Corporacion Autonoma Regional (CAR) Cundinamarca,
la alcaldia Municipal de Soacha y la empresa Procables,
el 22 de agosto de 2025, realizd su 4ra jornada de
siembra de arboles en el Alto de la Cabra en el
municipio de Soacha donde se plantaron 212 arboles
nativos como Chicala, Guayacan, Venturoso y Falso Pino
dentro del predio propiedad de la Alcaldia. Ademas de
la siembra de arboles, |la actividad de siembra de
arboles incluyo una jornada de capacitacion en
educacion ambiental en el marco del programa
‘Reforestando Soacha” dirigido por la alcaldia Municipal
de Soacha para el personal de LUumina y Procables.

Imagen 5. Siembra bosque Lumina Municipio de Soacha 2025 Fuente: Corporacién Posconsurmos Lamina

%
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La Corporacion Lumina RAEE, en cumplimiento
de sus obligaciones legales, evalud su capacidad
para continuar operando, elaborando su informe
de gestidon y estados financieros bajo la hipdtesis
de negocio en marcha.

En lo que respecta a proveedoresy acreedores, la
Corporacion no impidid, de ninguna manera, las
operaciones de factoring que los mismos
pudieran haber realizado con sus respectivas
facturas de venta. Esto refleja una actitud abierta
y flexible hacia las necesidades financieras de
nuestros socios comerciales.

En el area de propiedad intelectual, Ila
Corporacion cumplid con lo dispuesto en el
articulo 47 de la Ley 222 de 1995, modificada por
la Ley 603 de 2000, asegurando la debida
proteccion de los derechos de autor y la
propiedad intelectual.

Con el fin de fortalecer la gestidon interna, se rea-
lizaron auditorias legal, financiera,
administrativa y de control interno de la mano
de la firma L&Q Revisores Fiscales.

Estos procesos de auditoria generaron una serie
de hallazgos, que ya fueron abordados mediante
un plan de mejora continua, con el propdsito de
optimizar los procesos y actividades de |Ia
Corporacion.

En términos legales y tributarios, la Corporacion
Mmantiene un constante proceso de actualizacidon
y cumplimiento con las normativas emitidas por
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN), asegurando que todas sus actividades
estén alineadas con |a legislacidon vigente
durante el afilo 2025 mediante RESOLUCION
NUMERO 202503255863930135 de 17 de julio de
2025 Calificacion como contribuyente del
Régimen Tributario Especial.
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El presupuesto aprobado en la Asamblea
GCeneral celebrada en el mes de marzo del ano
2025, buscaba como objetivo principal
garantizar el cumplimiento de las metas
establecidas en el Programa presentado vy
aprobado por la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales (ANLA), el cual se encuentra
registrado con el expediente RAEEOOO1-00-2024.

Este presupuesto esta destinado a cubrir los
costos fijos y variable necesarios para |la
operacion del programa de RAEE.

6.1. EJECUCION POSCONSUMO RAEE

Costos fijos presupuestados vs ejecutados

Grafica 4. Ejecucion presupuestal costos fijos RAEE

Ejncucion Presupuesial Cotos Fijos Ldming 2025
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Fuente: Corproacion Posconsumos Lumina
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Comparacion entre Presupuesto y Ejecucion: La
ejecucion presupuestal de los costos fijos para el

ano 2025 muestra una alineacion precisa con lo
planificado, presentando minimas variaciones
en diferentes lineas presupuestarias.

Analisis por Linea Presupuestal

Nomina Administrativa

Presenta un comportamiento alineado con el
presupuesto aprobado, evidenciando control y
estabilidad en el gasto estructural de personal.

- Bienestar y Salud Ocupacional

Registra una ejecucidn superior a lo
presupuestado, lo que puede obedecer a
mayores Inversiones en cumplimiento
normativo, fortalecimiento del SG-SST o

actividades adicionales no contempladas
inicialmente como lo fue el proceso de inicio
para la calificacion ISO.

- Asesores Externos

Se observa una ligera variacion al alza frente al
presupuesto aprobado, asociada a mayores re-
guerimientos técnicos o contractuales durante la
vigencia.

- Gastos de Funcionamiento

Mantuvo una ejecucidon controlada, ligeramente
inferior al presupuesto proyectado, reflejando
eficiencia en la gestion operativa.

- Gastos Bancarios

Presenta una variacion significativa respecto al
presupuesto aprobado, superando ampliamente
lo proyectado. Este comportamiento puede estar

relacionado con:

Incremento en costos financieros

Mayor volumen transaccional

Comisiones o servicios bancarios adicionales
Para esto se tomd una decision de subir lo
solicitado presupuestalmente para la vigencia
2026.
- Imprevistos Administrativos
El comportamiento muestra una ejecucion
superior a la prevista, lo cual sugiere que la
provision inicial pudo resultar insuficiente frente
a contingencias presentadas.
- Impuestos a Cargo
Presenta variacion moderada frente al presu-
puesto aprobado, coherente con ajustes tributa-
rios propios de la operacion.
- Activos Fijos Oficina
Se evidencia una sobre ejecucion significativa,
estd asociada a la adquisicion de equipos o
mejoras no contempladas inicialmente dentro
del plan presupuestal como se ha comentado en
las Juntas directivas se requirid como |lo veran
reflejado en los Estados Financieros que los
equipos de computo se encontraban totalmente
depreciados a Setiembre de 2025.

Total, Costos Fijos: La ejecucion general fue del
103.06%, mostrando un alto nivel de
cumplimiento y precision en la gestidon
financiera.
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El analisis de la ejecucidon presupuestaria de los
Costos Fijos de Lumina 2025 permite identificar
los siguientes puntos clave:

La planificacion presupuestaria fue acertada,
con desviaciones minimas en algunas de los
items que constituyen los costos fijos.

La alta precision en la ejecucion refleja una
gestion financiera eficiente y un adecuado
control del gasto.

Se recomienda considerar un margen de reserva
en partidas como "Imprevistos Administrativos"
para garantizar mayor flexibilidad ante eventos
no planificados.

En conclusiéon, el presupuesto aprobado y su
ejecucion reflejan una administracion
responsable de los recursos, cumpliendo con las
disposiciones del programa aprobado por la
ANLA y garantizando la sostenibilidad financiera
del proyecto RAEE.

6.2 COSTOS VARIABLES PRESUPUESTADOS VS

EJECUTADOS

Grafica 7. Ejecucion presupuestal
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Fuente: Corporacion Posconsumos Lumina
Las cifras se presentan expresadas en miles de pesos

Grafica 8. Ejecucion Presupuestal Costos Variables RAEE 2025
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En la vigencia 2025, la CORPORACION LUMINA
RAEE NIT 901.783.906-5 alcanzd una ejecucion
presupuestal del 97% en el Indicador Meta, con
una variacion controlada del -3%, lo que refleja
disciplina financiera y adecuada planeacion. El
componente de Gestion y Aprovechamiento se
ejecutd en linea con lo proyectado (-2,7%), evi-
denciando estabilidad operativa; las variaciones

INnternas en auditorias responden a un mMmayor
fortalecimiento del control a gestores vy
optimizacion en otros frentes, sin afectar el
resultado global. El Indicador de Cobertura
superod lo presupuestado en 15,7%, coherente con
la expansion y fortalecimiento territorial del
sistema.

En cuanto al Indicador de Sensibilizacion, la
ejecucion fue superior en 5,4%, impulsada por
una mayor inversion en comunicaciones y
campahnas presenciales, lo que demuestra un
enfogue estratégico en  posicionamiento
Institucional e iImpacto regional. La ndmina
técnica se mantuvo estable y la baja ejecucidon
de imprevistos confirma una adecuada gestion
del riesgo. Finalmente, los Costos Variables RAEE
cerraron con una ejecucion del 99,7%, ratificando
una administracion eficiente, sostenible vy
alineada con los objetivos estratégicos de Ia
Corporacion para 2025.
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En la grafica 9 se presenta la evolucion de los
costos por kilogramo recolectado a partir del aho
2016 en el que se empezd el aprovechamiento
efectivo de los residuos de iluminacion
fluorescente, con el ingreso de la gestion de
RAEE en 2024 y 2025, evidenciando como el
INgreso de estos nuevos residuos dentro de la
gestion del colectivo, ha permitido optimizar y
bajar los costos del sistema, incluso en el 2025 se
recolectaron mas de mil toneladas y los costos
siguen bajando, claro esta, que la gestion de
RAEE es mucho mas baja que el de fluorescente,
sin embargo, esta ultima tecnologia también se
sigue recolectando pero la optimizaciéon
logistica con los RAEE ha permitido recoger sin
tener excesos presupuestales.

Grafica 9. Evolucidon de costos de RAEE

Evolucidn del costo kg histérico ejecutado y proyectado
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El presupuesto del ano 2026 viene siendo
elaborado desde el mes de noviembre con el
apoyo del comité financiero de la Corporacion,
y se ha presentado a la Junta Directiva de
Lumina en el los meses de noviembre vy
diciembre de 2025, luego de aplicar las
Indicaciones dada por la Junta Directiva se
presentd nuevamente en la Junta del mes de
Enero de 2026 y recibimos la aprobacion para
llevar esta tercera version a la Asamblea
GCeneral del 19 de marzo de 2026 para su
aprobacidon como presupuesto del presente
ano.

Tomando como punto de partida: la meta de
recoleccion RAEE proyectada para el 2026, el
numero de empresas vinculadas y el numero
de subcategorias del SRS de RAEE y aplicando
el modelo de descuento de costos fijos
Implementado en el 2023 para cada
subcategoria desarrollada por parte de los
Productores de AEE con LUmina, se desarrolld
la siguiente propuesta la cual fue aprobada
para ser llevada al presupuesto que sera
aprobado en la Asamblea general ordinaria del
19 de marzo de 2026.

Tabla 5. Costos Fijos RAEE
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Tabla 7. Costos Fijos 2026

Para |la elaboracion del presupuesto de costos
fijos y costos variables para el 2026 se analizd la
distribucion de la ndmina, cargando los costos
de los colaboradores de acuerdo con las
funciones que realiza en cada SRS o en los
costos fijos administrativos lo anterior se
puede ver en la siguiente tabla

Tabla 6. Distribucidon ndmina
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Explicado lo anterior, la propuesta de costos
fijos para el 2026 es la siguiente:

Proyecchon costos fijos

Presupuesto administrativo me?.:im"“ Proyeceion 2026 variagitn
Pemita adeministrativa § 353,061,775.89 §  416,630,032.16 18.0%
Blanestar y sistemas integrados de gestidn % 35877.618.40 - B5,196,222.57 E1. 7%
Ases0ras externos 5 116.773,350.79 3  107,475,365.10 -8.0%
Gastos tuncionamients § 181,361,970 3  200,3%3,999.7 10.5%
Gastos bancarios % 12,668,443.14 3 21,373,131.53 B3R
EMprawisics admanisirativwog 3 712482887 3 3,856,386, 88 -4, 4%
ImpUastios 8 cargs [ & 10,254,090.00 $ 12,208,544, 25 19.1%
Activoes fijos oficing §  2,413,600.00 % 16,832,626,08 585, 7%
Tﬁhl.'l_mlt_ﬂﬂjﬂ $ 718,536,825 1 B44 028 318 17,25,

)
Fuente. Corporacion Lumina RAEE éCIick para ampliar

La proyeccion de Costos Fijos para la vigencia
2026 asciende a $844.028.319, frente a un
presupuesto aprobado en 2025 de
$719.536.925, lo que representa un incremento
global del 17,3%. Este crecimiento responde
principalmente al fortalecimiento estructural y
administrativo de |la Corporacion, orientado a
garantizar mayor solidez operativa y soporte
Institucional al programa. El rubro de Nodmina
Administrativa presenta un incremento del
18%, pasando de $353.061.775,89 a
$416.630.032,16, asociado a ajustes salariales,
fortalecimiento del equipo y consolidacion
organizacional. Asimismo, Gastos de
Funcionamiento aumentan un 10,5%,
reflejando mayores requerimientos operativos,
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mientras que Impuestos a cargo crecen un 19,1%,
acorde con el comportamiento proyectado de la
entidad.

Se destacan incrementos estratégicos en
Bienestar y Sistemas Integrados de Gestion
(81,7%), lo cual esta de acuerdo con |la
necesidad de la revision de los procedimientos
Internos de la Corporacion, los actuales
procedimientos corresponden a los definidos
en 2015 -2016 y que dado los cambios
normativos y el crecimiento de Lumina
requieren una actualizacidon para lograr un
fortalecimiento institucional, cumplimiento
normativo y mejora continua; en Gastos
Bancarios (68,8%), posiblemente derivados de
mayor volumen de operaciones financieras; y
en Activos Fijos de Oficina (595,7%), que res-
ponde a una inversion significativa en
dotacidon, modernizacidon o renovacion de
infraestructura administrativa. En contraste,
se observa una optimizacidn en Asesores
Externos (-8%) y una reduccion en Imprevistos
Administrativos (-44,4%), lo que demuestra
una planeacidon mas estructurada y menor
dependencia de contingencias. En términos
generales, la proyeccion 2026 refleja una estra-
tegia de fortalecimiento institucional vy
crecimiento organizacional, con incrementos

sustentados en inversion administrativa vy
consolidacion operativa.

Tabla 8. Costos Variables 2026

COSTOS VARIABLES RAEE

Detalle Presupuests aprobade 2025 Proyeccién 2026 % Variacion

Gastldn, Aprovechemiento 5 1.278.984 245 2816873 708 10554

Bl itonia ANLA % 32.000.000 $ 35.900.000 1794
Auditoria Gestoras b 16,000,000 $ 21,226,484 4704
INDICADOR META % 1.3065.004 248 5 2 638319110 Gan:

Contenedares lluminacion 5 10.000.000 L3 75.000.000 BEH

" Rutas RAEE 5 : 32,000,000 .

INDICADOR COBERTURA §  10.000.000,00 5 107.000.000 BT
Mdmina Técnica 5 436837174 5 B7.692 329 54
F.l:n'-uni:;ar.icm:'; 5 G0, D00, (DD $ 82,500,000 SEM
Campafas -Gaatos Vie)s i G0 A22 D00 3 69,485,300 150%
Impravistos CY 3 55,421,764 % 51774153 T
INDICADOR SENSIBILIZACION 5 612.680.038 5 B7B.451.782 43
COSTOS VARIABLES RAEE 5  1.548.675.184 3 3.623.770.891 B4
Meta recolectada Kg 1.027.553 1.887.184,1 3%

Costos/kg RAEE § 1.352 % 1.789 3%

Costoarkg piles % 6.0 5002 =G0

Coato'kg Flucrescents 3 3.745 ] 4.112 10%

Fuente: Corporacion Posconsumos Lumina

En relacion con los Costos Variables RAEE, el
presupuesto aprobado para 2025 ascendid a
$1.948.675.184, estructurado para atender una
meta de recoleccion de 1.027.553 kg. Para la
vigencia 2026, se proyecta un presupuesto de
$3.623.770.891, equivalente a un incremento
del 86%, coherente con el crecimiento de la
meta de recoleccidon que alcanzaria 1.987.184
kg (+93%). Este comportamiento confirma que
el aumento presupuestal responde

>
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directamente a la expansidon operativa del sis-
tema y al mayor volumen de RAEE a gestionar.

El componente de Gestidon y Aprovechamiento
pasaria de $1.278994246 en 2025 a
$2.616.673.796 en 2026 (+105%), en linea con el
InNcremento proyectado en toneladas
recolectadas. De igual forma, el Indicador de

Cobertura creceria significativamente,
pasando de $10.000.000 a $107.000.000,
IMmpulsado por mayor Inversion en

contenedores e Iimplementacion de rutas
RAEE, fortaleciendo la presencia territorial. El
Indicador de Sensibilizacion también se
incrementa de $612.680.938 a $878.451.782
(+43%), contemplando fortalecimiento de
ndmina técnica, comunicaciones y campanas,
como soporte estratégico al crecimiento en
recoleccion.

Es importante resaltar que, pese al incremento
global del presupuesto, los costos unitarios
proyectados reflejan eficiencia operativa, con
reduccion en el costo promedio por kilogramo
de RAEE y pilas, lo que evidencia economias de
escala derivadas del mayor volumen
gestionado. En consecuencia, la proyeccion
2026 muestra un crecimiento estructurado,
proporcional y técnicamente sustentado en el
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aumento de las metas de recoleccion y en

consolidacion del sistema.

Tabla 9. Proyeccion meta 2026

la ton de residuos de iluminacion fluorescente

gue no podemos evitar lleguen al sistema, y no
tener problemas con el presupuesto para
gestionarlas; el costo sera distribuido entre las

Subcategorias [ Pista 1752055 | Meta ANLAkg2026 | SUVATAEIR empresas de |la subcategoria de equipos de
L-oCInas vy homas 10,832, 15.8:34,6 1, 0% . . o - - .
Compuadores 381 | 1.691.2 391,55 luminacion segun el porcentaje de meta de
Electranica de consurma BO.5T5.6 132.973.8 65, 0%
EI.'lF:EIE'.Q n:.!& r;.mi.m,rviuer.r- 1 55.52(:;.!.-1 . 21'1.5.:!?5.,H- T B Ca d a U h a .
Enseres mayoras de hogar | 23,6024 | 40,346, 7 70,9%
Enseres menores da calentamiento _ | '.Ed..'-‘_?&-,i | 391,197 8 213,4%
Ensares menores de cocing 278578 | 116.297,2 317,5%
Enseras menoras de hogar 2181703 | 363.718,3 a6, 7%
EnNSefes Mennres persanales Z21.040.4 34,435 6 63, 7%
Equipos de acondicionamiento de alre | 67364 | 17.910,2 165,9%
Equipoe da Ele-::trﬂnin:a_-ue potancia 3.119.3 | 5. 468,58 T8 A%
Equipos da iluminacion 3147075 | 546.375,4 T3 6%
Equipos de iluminacion 1511 1.6556 | - -100,0%
Equipos de telecomunicacionas 1.205,3 2.131.5 76, 8%
Herramientias para el hogal 5E70E | 11.423.1 71.2%
Pilas 85745 784289 -11,9%
_ Refrigeracion doméstica y comercial | 224519 | 36.875,5 1045
Total ] 1.027.552,5 | 1.987.184,1 | $3%

Fuente: Corporacién Posconsumos Lumina @Click oara ampliar
Aunque para el 2026 no se tiene meta de
recoleccion para residuos de iluminacion
fluorescente porque ninguno de los
vinculados de iluminacidon pone en el mercado
este tipo de bombillas, en el 2025 llegaron al
colectivo 34.5 ton de residuos adicionales a las
1.6 ton presupuestadas, por los canales
residenciales y jornadas que no podemos
rechazar, aunque con la optimizacidon del
costo de iluminacion LED se logrd pagar estas
cantidades adicionales de fluorescente, para el
2026 se incluyd en el presupuesto recoger 32

v
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El 30 de diciembre de 2021 fue promulgada la
Ley 2173 que “Por medio de la cual se
promueve |la restauracion ecologica a traves
de la siembra de drboles y creacion de bos-
ques en el territorio nacional, estimulando
conciencia ambiental al ciudadano,
responsabilidad civil ambiental a las empre-
sas y compromiso ambiental a los entes
territoriales; se crean las dreas de vida y se
establecen otras disposiciones” Pasaron casi
cuatro anos y finalmente el 17 de octubre de
2024 fue lanzada la Resolucion 1492 “Por
medio de la cual se reglamenta la Ley 2173 del
30 de diciembre de 2021 y se dictan otras
disposiciones” En la reuniones de junta de
octubre 2025 a enero de 2026 se ha
compartido con |la junta directiva una
actualizacidon constante sobre el trabajo que
desde Lumina se ejecuta para asesorar y
desarrollar el proyecto de l|la siembra de
arboles y de esta forma las empresas que
conforman LUmina puedan dar cumplimiento
a esta normatividad.

En la Junta del mes de diciembre 12 de 2025 se
planted la destinacidn de una provision de
recueros econdmicos para Iniciar la
Implementacion de la Ley de arbol en el
primer semestre de 2026, lo cual fue aprobado

por las empresas presentes en la junta.

Para la Asamblea del 19 de marzo de 2026 se
proyecta presentar para aprobacion de la
Asamblea General el proyecto de la siembra de
arboles para su respectiva aprobacion e iniciar
la siembre de arboles para el 2026 ya que el 17
de abril se termina el plazo para que los
municipios presenten la delimitacion de las
areas de vida y asi las medianas y grandes
empresas puedan dar inicio al cumplimiento
de la Ley 2173 y de |la Resolucion 1491 de 2025.

llustracion 5. Cronograma cumplimiento Ley del arbol

Fuente: Corporacién Posconsumos Lumina @Click para ampliar

En la anterior grafica se muestra el
cronograma de trabajo discutido en la reunidon
de junta de diciembre y el compromiso para la
Asamblea de marzo 19 de 2026. En |la reunion

de Junta de enero 27 de 2026 se continuo con
la actualizacion del proyecto de la Ley del arbol
y por parte del equipo de Lumina se asumio la
tarea de revisar todas las empresas que
conforman los SRS de RAEE y de E&E para
determinar cuales deben cumplir Ia
Reglamentacion de la Ley del arbol, dicha
iInformacion se presentara de forma individual
a cada empresa antes de la Asamblea General
programada para el 19 de marzo.

Cualquier inquietud sobre el SRS de RAEE
favor comunicarse con, Laura Carreno al movil:
313-722-7113 o al correo  electronico:
laura.carreno@lumina.com.co, para el
cumplimiento de la Ley del Arbol con Camila
Urrego al movil 311 225 6443 o al correo
electronico camila.urrego@lumina.com.co , vy
consultas generales de ambos temas con
Wilson Contreras al movil: 316-691-6658 o al
correo electronico:
wilson.contreras@lumina.com.co.
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